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Resumen—

Este documento evalia para el sector software el cumplimiento de la meta
propuesta dentro del Programa de Fortalecimiento al Desarrollo de
Competencias en Lenguas Extranjeras (PFDCLE) por el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN) de Colombia en 2010. E1 PFDCLE establecié como
meta para el 2014 que el 20% de los graduados deberian estar clasificados en
nivel intermedio o superior en inglés en las pruebas SABERPRO. Empleando
la base de datos de la prueba SABERPRO, evaluamos si se cumple o no dicha
meta para los programas relacionados con el sector del software. Los resultados
se presentan agrupados por tres criterios: a nivel nacional, las cinco principales
ciudades del pais (Barranquilla, Bogota D.C, Bucaramanga, Cali y Medellin) y
por programa. Se encuentra que a nivel nacional no se cumplio la meta; ninguna
ciudad con excepcion de Cali alcanzo el 20%; y solo dos de los once programas
del sector software obtuvieron un desempefio por encima de la meta establecida
por el MEN: Ingenieria de multimedia y Administracion informatica.

Palabras claves— Colombia, graduados sector software, politica ptblica de
bilingiiismo, inglés
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Is the goal of bilingualism fulfilled in the colombian
undergraduate software programs?

Abstract—

This paper evaluates if software students in higher education accomplish the goal
established in 2010 by the Colombian Ministry of National Education (MEN for its
initials in Spanish). The goal of the Program for Strengthening Skills Development in
Foreign Languages (PFDCLE for its initials in Spanish) was that by 2014 the 20% of
college graduates should achieved an intermediate level or above in English.
According to the PEDCLE the goal would be measure using the universal-exit exam
known as SABERPRO. We use the SABERPRO database to assess the fulfillment of
the goal in the software undergraduate programs. Tests results are presented at the
national level, by the five major cities (Barranquilla, Bogota D.C, Bucaramanga, Cali
and Medellin) and by programs. Our results show that the target was not met at
national level neither at city level, except Cali. Only two of the eleven programs from
the software sector reached the goal: Multimedia Engineering and Informatics
Administration.

Keywords— Colombia, software industry graduates, bilingualism public policy,
English

1. Introduccion

La industria de Tecnologia de la Informacion (TI) se ha
convertido en un sector estratégico para el crecimiento
econdémico de los paises y la generacion de valor agregado. Este
sector es uno de los determinantes de la productividad e
innovacion de otros sectores de la economia, por ejemplo el
sector financiero y la industria [1]. Ademas, el sector TI es una
herramienta que puede ayudar a cerrar brechas sociales [2]. El
sector TI en Colombia ha crecido en promedio un 12% anual
entre 2009 y 2013 [3]. Por otro lado, los ingresos aumentaron
13,7% entre 2002 y 2012, y las exportaciones se incrementaron
un 40,5% entre 2009 y 2011 [4]. Aunque el sector en términos
comparativos ain representa una baja proporcion de la
economia colombiana, estas cifras son indicadores del
dinamismo que se esta gestando en él.

Sin embargo, uno de los obstaculos que presenta el sector
para su crecimiento radica en la brecha que hay entre oferta y
demanda de graduados. Seglin proyecciones de la Universidad
EAFIT e Infosys Limited [3] bajo diferentes escenarios de
crecimiento de la industria TI (conservador, moderado y
agresivo) el déficit de estudiantes graduandose en campos de
ingenierias relacionadas con TI a nivel nacional oscilaria entre
55.217 y 166.956 personas.

A esa falta de oferta también se le adiciona una tasa del 65%
de desercion total acumulada para los programas del area de
Ingenieria de Sistemas y Afines; algunas razones para que los
estudiantes abandonen su carrera son: dificultades econémicas,
tener un concepto errado acerca de la carrera, y falencias de la
educacion media que les impide apropiarse del conocimiento en
la educacion superior [3]. El inglés es una de esas competencias
en la que presentan dificultades y esto resulta preocupante si se
tiene en cuenta que el manejo del idioma es un factor estratégico
para el desarrollo de cualquier sector y mas del sector TI. El
lenguaje de los negocios internacionales, la politica y los
intercambios culturales es el inglés [5]; ademas, existe una
fuerte correlacion positiva entre los niveles de inglés y el
crecimiento econémico de un pais [6,7] y los ingresos de las
personas [8].
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Los ingenieros del sector no s6lo necesitan dominar el inglés
para poder comprender textos, manuales, disefiar o utilizar software,
sino que también lo necesitan para expresarse efectivamente con
clientes y potenciales empleadores [9]. Diversos estudios realizados
en otros paises, diferentes a Colombia, confirman la relevancia del
inglés para los graduados en ingenieria. Por ejemplo, Sasidharan
[10] encuentra que casi el 70% de los ingenieros novatos en India
no logran obtener un empleo porque carecen de competencias para
escribir y expresarse en inglés. Rajprasit et al. [11] encuentran que
los cursos de inglés prestados a los ingenieros tailandeses durante
su educacion superior no son pertinentes para las destrezas que
requiere el mercado laboral, lo que genera dificultades a la hora de
emplearse y una bisqueda adicional de cursos en inglés.

Hasta donde tienen conocimiento los autores, no existe estudio
que evalue el impacto del inglés en los graduados de ingenieria de
sistemas del pais ni el nivel de inglés de los ingenieros graduados
del sector TI en Colombia. Sin embargo, hay algunos estudios que
concentran su atencion en los avances del bilingiiismo en el pais.
Por ejemplo, Alonso et al. [12], realizan un analisis descriptivo del
bilingiiismo en las principales ciudades de Colombia (Barranquilla,
Bogota D.C, Cali y Medellin), haciendo uso de los resultados de las
Pruebas Saber 11° de 2010 y SABER PRO de 2009 y 2010.
Encuentran, bajos porcentajes de personas en los niveles intermedio
0 superior en inglés.

Sanchez [13] también emplea datos de las pruebas Saber 11°
enfocandose en las caracteristicas de los bachilleres bilingiies
de la zona de la costa Caribe, y concluye que el bilingliismo es
bajo. Por otro lado, Alonso, Gallo y Torres [14], utilizando
datos del Censo Ampliado de 2005, elaboran un diagndstico
descriptivo de la situacion del bilingliismo en el Valle del
Cauca. Lo anterior con el fin de que los encargados de la politica
publica contardn con mas elementos para la formulacion e
implementacion de la politica publica de Bilingiiismo, la cual
carecia el departamento en dicho momento. Entre los
resultados, encuentran que so6lo el 4,03% de la poblacion del
departamento reportan hablar inglés.

El Gobierno Nacional colombiano no ha sido ajeno a esta
situacion. La primera politica lingiiistica en este idioma se formul
en 1979 cuando el inglés pasd a ser una materia obligatoria en la
educacion media. En la ultimas dos décadas el interés por el
dominio del inglés se ha manifestado en la continua formulacion
de politicas publicas orientadas a mejorar indicadores de
bilingiiismo, la cual se ha visto acompafiada por el crecimiento del
sector privado en el 4rea de la ensefianza del inglés [15].

La penultima politica publica de bilingiiismo, y primera en
reconocer que el dominio del inglés es un asunto de
competitividad, se dio en el marco de la Revolucién Educativa,
en 2005, cuando el Ministerio de Educacion Nacional (MEN)
presento el Programa Nacional de Bilingiiismo Colombia 2004-
2019 [14]. Bajo ese programa el MEN fijo el Programa de
Fortalecimiento al Desarrollo de Competencias en Lenguas
Extranjeras (PFDCLE), y estableciéo como meta para el 2014,
que un 20% de los graduados deberian estar clasificados en
nivel intermedio o superior en inglés. Dada la relevancia que
tiene el dominio del inglés para la competitividad del pais,

! Los programas universitarios considerados como relacionados con el sector
software son: Ingenieria en multimedia, Ingenieria telematica, Administracion
informatica, Ingenieria de telecomunicaciones, Ingenieria informética,
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especialmente en el sector del sofiware, el objetivo de este
articulo es determinar el cumplimiento de la meta propuesta;
para eso se analizan los resultados en inglés de las pruebas
SAPER PRO de los potenciales graduandos de programas
relacionados con el sector software entre 2011 — 2014,

Ademas de la introduccion, este articulo contiene 4 secciones
adicionales. En la siguiente seccion se describe la base de datos y
la metodologia. Después se presentan los resultados y la discusion
de estos a nivel nacional, por las principales ciudades del pais
(Barranquilla, Bogota D.C, Bucaramanga, Cali, Medellin) y por
programa'. Por tltimo, las conclusiones.

2. Metodologia y datos

Para lograr nuestro objetivo de determinar el logro o no de
la meta establecida por el PFDCLE para 2014 emplearemos la
base de datos publica del Instituto Colombiano para la
Evaluacion de la Educacion (ICFES) de la prueba SABER PRO
(antes conocida como ECAES). Esta prueba es aplicada por el
ICFES a todos los estudiantes universitarios del pais y es un
re|quisito indispensable para obtener el titulo de grado. Es
posible que algunos de estos estudiantes no se graduen, pero se
considera que el nimero de los que presentan la prueba es una
buena aproximacion al numero efectivo de graduados.

Las pruebas SABER PRO estan disefiada para medir la calidad
de la educacion superior, enfocandose en competencias genéricas y
especificas. El modulo de inglés hace parte del primer tipo de
competencias y es obligatorio desde el 2011, por lo que los datos
empleados corresponden a los resultados de este modulo para el
periodo entre 2011 y 2014. Este componente permite clasificar a los
estudiantes seglin su competencia de compresion lectura del inglés,
de acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas (MCERL) (ver Tabla 1). Por lo tanto, este médulo no
permite evaluar las otras competencias lingiiisticas como: compresion
(auditiva), hablar (interaccion oral y expresion oral) y escribir
(expresion escrita). EI MCERL provee un marco guia estandarizado
y aceptado en todo el mundo que permite medir la competencia de los
alumnos de nuevas lenguas. Por ese motivo es empleado por
entidades evaluadoras a nivel mundial, profesores de idiomas y por
gobiernos en el diseflo, implementacion y evaluacion de politicas
publicas educativas orientadas al aprendizaje de lenguas extranjeras.

Nuestra aproximacion es descriptiva y consiste en emplear
los registros individuales de los estudiantes que toman la prueba

Tabla 1
Niveles de referencia del MCERL, Nacional y clasificaciéon en la prueba
SABER PRO

Clasificacién del Nivel Equivalencia en Nivel en
Usuario MCERL Colombia SABER PRO
A-

s s Al Principiante Al
Usuario Bésico A2 Bésico A2
Usuario Bl Pre-Intermedio Bl
Independiente B2 Intermedio
Usuario Cl Pre-Avanzado B+
Competente C2 Avanzado

Fuente: Adaptado a partir de Alonso et al. [14].

Administracion de sistemas de informacion, Ingenieria de sistemas y afines,
Ingenieria de software, Administracion de sistemas informaticos,
Administracion comercial y de sistemas e Ingenieria en teleinformatica.



Alonso-Cifuentes et al / Revista Educacion en Ingenieria 11 (22), pp. 39-45. Julio, 2016.

para calcular el porcentaje de estudiantes que estdn dentro de
cada categoria (ver Tabla 1). Ese calculo se realiza para el total
nacional, para las cinco principales ciudades del pais
(Barranquilla, Bogota D.C, Bucaramanga, Cali, Medellin) y por
programa dentro de las areas de software.

Dada la meta establecida para 2014, 20% de los graduados de
educacion superior deberian presentar un nivel intermedio o superior
(B2 o superior de acuerdo al MCERL), la evaluacion del logro de la
meta de la politica publica es muy sencilla. Se compara el porcentaje
de estudiantes que alcanzaron el nivel B+, segun la clasificacion de
la prueba SABER PRO, con la meta. Los programas universitarios
considerados como relacionados con el sector software seran:
Ingenieria en multimedia, Ingenieria telematica, Administracion
informatica, Ingenieria de telecomunicaciones, Ingenieria
informatica, Administracion de sistemas de informacion, Ingenieria
de sistemas y afines, Ingenieria de software, Administracion de
sistemas informaticos, Administracion comercial y de sistemas ¢
Ingenieria en teleinformatica.

Para complementar el analisis descriptivo, se realizan pruebas
de diferencias de proporciones paramétricas (prueba Z) y no
paramétricas (prueba y?) para determinar si las proporciones
observadas son estadisticamente menores o no a la meta del 20 %.
Formalmente, se calcula el estadistico Z siguiendo la ec. (1).

h— 0,2
Zzp— €))

\/@

Donde p corresponde a la proporcion de estudiantes del
sector software en B+ observada en la muestra. Este estadistico
permite probar la hipétesis nula de que la proporcion calculada
de estudiantes (para el total nacional, por ciudad o por
programa) en la clasificacion B+ es mayor a 0.2 versus la
alterna que la proporcidn es menor o igual a 0.2. Este estadistico
sigue una distribucion normal estandar, la cual permite tomar la
decision de rechazar o no la hipotesis nula a favor de la alterna.

Adicionalmente, se calcula el estadistico Chi cuadrado
siguiendo ec. (2).

ZZZ(Oi—Ei)Z
Y LR

L

)

Donde O es el valor observado y E es el valor esperado. Este
estadistico permite evaluar de manera no paramétricas (prueba
x*?) la misma hipétesis alterna y nula que en la prueba Z. En este
caso el estadistico Chi se debe comparar con una distribucion
x? con 1 grado de libertad.

El procesamiento de los microdatos y las pruebas estadisticas
son realizados con el software R (R Core Team, 2013). El nivel de
confianza utilizado para las conclusiones sera del 95%.

3. Resultados y discusion
3.1. Sector software a nivel nacional
El numero de estudiantes del sector software crecid entre

2011 y 2013 pasando de 7.381 graduados a 11.235 en 2013. El
crecimiento en 2013 fue el mas grande con un aumento6 45%
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Tabla 2
Estudiantes del sector software que presentaron la prueba SABER PRO en
Colombia 2011-2014

Numero de estudiantes

Programa 20112012 2013 2014
Administracion comercial y de sistemas 30 44 55 27
Administracion de sistemas de informacion 2 1 0 0
Administracion de informaticos 197 277 162 83
Administracion financiera y de sistemas 101 61 72 54
Administracion informética 11 12 9 13
Ingenieria de sistemas y afines 5800 6157 9052 7588
Ingenieria de software 41 74 184 93
Ingenieria de telecomunicaciones 583 570 873 737
Ingenieria en multimedia 55 66 171 122
Ingenieria en teleinformatica 46 21 28 28
Ingenieria informatica 382 378 489 397
Ingenieria telematica 133 94 140 89
Total 7381 7755 11235 9231

Fuente: Los autores.

aproximadamente frente a 2012. Sin embargo, en 2014 el
numero de estudiantes se redujo en un 18% (ver Tabla 1). Pero,
atn un nimero de estudiantes superior al de 2011 y 2012. De los
estudiantes que presentaron la prueba en cada uno de los afios, el
mayor porcentaje corresponde a estudiantes de los programas de
Ingenieria y afines (80% en promedio en los 4 afios estudiados).

En la Fig. 1 se presenta la distribucion de la clasificacion de los
estudiantes del sector software que tomaron la prueba SABER PRO
de acuerdo al nivel de inglés alcanzado. Como se observa en la Fig.
1, no se cumplié la meta del 20% para los programas universitarios
del sector software a nivel nacional en 2014, lo cual se valida con
las dos pruebas de diferencias de proporciones (ver Tabla 3). Por lo
tanto el grado de cumplimiento de la meta fue del 55% (11 % frente
a una meta del 20%). Por otro lado, el porcentaje de estudiantes en
B+ no super? el 12% entre 2011 y 2014; sin embargo, en términos
absolutos si se encuentra un numero superior de personas que
obtuvieron una clasificacion de B+ en 2014 (990) en relacion a 2011
(616). Por otro lado, el porcentaje de estudiantes clasificados en B1
y A2, disminuy?6 en ese periodo, especialmente en la clasificacion
B1 (preintermedio) donde el porcentaje se redujo en 9 puntos
porcentuales. En contraste la proporcion de estudiantes clasificados
en Al (principiante) se incremento, inicid en 28% en 2011, y
termino en 37% en 2014.

3.2. Sector software en las cinco ciudades principales

Las cinco ciudades principales analizadas son: Barranquilla,
Bogota, Bucaramanga, Cali y Medellin. Se encuentra en términos
generales que hay diferencias entre Cali y las demas ciudades puesto
que ésta es la Yinica que cumplié con la meta propuesta en el
PFDCLE.

Para la ciudad de Barranquilla se encuentra que el
porcentaje de personas que alcanzaron el nivel B+ estuvo por
debajo de la meta en 6 puntos porcentuales (ver Fig. 2). Es decir,
se alcanzo a cumplir el 70% de la meta (14 % de los estudiantes
en el nivel B+ frente a una meta del 20%). Ademas se encuentra
que en los tltimos cuatro afios el porcentaje en esta clasificacion
se mantuvo constante mientras que en otras clasificaciones no
se encuentra una tendencia clara. No obstante, si se compara los
resultados entre 2011 y 2014 se encuentra que el porcentaje de
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Tabla 3 ) _ _ _ ] prueba obtuvieron una clasificacion de B+ (ver Fig. 4). Luego

Prueba de diferencia de proporciones no paramétrica y paramétrica de el nivel de cumplimiento de la meta fue del 60% (12 % de los

estudiantes del sector de software en clasificacion B+ a nivel nacional. . . o .
estudiantes en el nivel B+ frente a una meta del 20%). Al igual

Nacional x° p-valor Z p-valor R X .
Sector TI 467,22 0,00 21.63 0,00 que en la ciudades anteriores, se observa que el porcentaje de
Fuente: Los autores estudiantes que clasificaron en Al aumenté en el periodo
estudiado, inici6 en 27% en 2011 y finaliz6 en 37% en 2014.
Por otro lado, se encuentra que Medellin estuvo cerca de
100% alcanzar la meta en 2014 puesto que el porcentaje de estudiantes en
90% B+ fue de 17%. En este caso, el grado de cumplimiento de la meta
80% 20% fue de 85% (17 % de los estudiantes en el nivel B+ frente a una meta
(] . . . .
70% del 20%). Sin embargo en el periodo estudiando la tendencia del
2 60% 19% porcentaje de estudiantes en B+ no es lo suficientemente clara para
2 509 indicar que efectivamente hay una mejora sostenible (ver Fig. 5).
5 ., . . .
S 40% También se encuentra que el porcentaje de estudiantes en nivel pre
30% intermedio (B1) y basico (A2) disminuyo respecto al 2011, aunque
20% la tendencia no es clara en el caso del nivel A2 porque se redujo en
10% 2012 respecto a 2011 pero aumentd de nuevo en 2013. Al igual que
0% en las 3 ciudades anteriores, la proporcion de estudiantes que
2011 2012 2013 2014 clasificé en Al fue mayor en 2014 que en 2011.
Afios
100%
80%
Figura 1. Clasificacion de inglés de estudiantes del sector de software para el .
total nacional. 2011-2014 ° 70%
Fuente: Los autores 'z 60%
g 50%
S 40%
0,
100% ; 80/“
90% 100/0
0,
o 0% 2011 2012 2013 2014
z 0% Afio
§ 50%
£ 40% HA- HA]l mA2 mB] B+
30% i
20% Figura 3. Clasificacion de inglés de estudiantes del sector de software en Bogota
0% Fuente: Los autores
2011 2012 2013 2014
Ao
100%
HA- WAl mWA2 mBl "B+
90%
. . . S . 80%
Figura 2. Clasificacion de inglés de estudiantes del sector de software en .
Barranquilla 2011-2014 L0
Fuente: Los autores ‘T 60%
g 50%
S 40%
estudiantes que clasificaron en nivel principiante (A1) aumento 30%
en 9 puntos porcentuales. 20%
. Para la ciudad Fle quoté se encuentra un patrén similali (ver 10% 13%
Fig. 3) en la clasificacion B+. Sin embargo, el porcentaje de 0%
estudiantes que clasificaron en B1 si muestra una tendencia a la 2011 2012 2013 2014
Afio

baja (hay una diferencia de 9 puntos porcentuales entre 2011 y
2014), mientras que el porcentaje en la clasificacion Al aumento
y finaliz6 en una cifra similar al de Barranquilla en 2014. NA- WAl mA2 mBl "B+

A,S 1m}sm0.’ se encuentra que Bucaramanga fue 1a ciudad que Figura 4. Clasificacion de inglés de estudiantes del sector de software en
quedod mas lejos de la meta propuesta por PFDCLE ya que, en Bucaramanga 2011-2014
2014, sélo el 12% del total de estudiantes que presentaron la  Fuente: Los autores
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2013

2014

Afio

HA-

Al mA2 mBl " B+

Figura 5. Clasificacion de inglés de estudiantes del sector de software en
Medellin 2011-2014
Fuente: Los autores

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Porcentaje

Afo

EA- mAl mA2 mBI

B+

Figura 6. Clasificacion de inglés de estudiantes del sector de software en Cali
2011-2014
Fuente: Los autores

Contrario a los resultados descritos para las 4 ciudades
anteriores, se encuentra que Cali fue la unica ciudad que
cumpli6 con la meta del 20% en B+, de hecho el porcentaje de
estudiantes fue del 22% y la evolucion en el desempefio
pareciera indicar que hay una tendencia creciente en esta
categoria a lo largo del tiempo (ver Fig. 6). Por lo tanto, el grado
de cumplimiento de la meta fue del 110%.

Aunque esta ciudad presentd buenos resultados en 2014,
Cali no fue ajena al patron encontrado en las otras ciudades que
consiste en una disminucion del porcentaje de clasificados en
Bly A2, entre 2011 y 2014. En 2011 el 34% de los estudiantes
calificaron en B1, mientras que en 2014 fue menor en 7 puntos
porcentuales; y la diferencia en la clasificacion A2 entre 2011y
2014 fue de 5 puntos porcentuales (ver Fig. 6).

Se encuentra que para las cinco ciudades estudiadas en el
periodo estudiado la proporcion de estudiantes que obtuvieron

2El p-valor es inferior al 0.05, que corresponde al nivel de confianza del 95 %.

Tabla 4
Prueba de diferencia de proporciones no paramétrica y paramétrica de
estudiantes en clasificaciéon B+ para las 5 ciudades principales

Ciudad x? p-valor Z p-valor
Medellin 4,28 0,019 -2,11 0,017
Cali 0,71 0,801 0,90 0,817
Bucaramanga 9,66 0,001 -3,19 0,001
Bogota 68,49 0,000 -8,30 0,000
Barranquilla 0,01 0,010 -2,42 0,008
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Fuente: Los autores

la clasificacion mas baja (A-) se mantuvo relativamente
constante, en un rango entre 8% y 17%. Siendo Cali, la ciudad
que obtuvo en promedio el porcentaje mas bajo, seguida de
Bogota, Bucaramanga, Medellin y por Gltimo Barranquilla.

Por ultimo, para determinar si las proporciones calculadas
son estadisticamente diferentes de la meta del 20 % en B+ se
realizaron dos pruebas estadisticas (ver Tabla 4), descritas en la
seccion anterior. Para el caso de Barranquilla, Bogota,
Bucaramanga y Medellin se puede rechazar la hipotesis nula?
de que la proporcion de estudiantes clasificados en un nivel
intermedio o superior del dominio del inglés es superior a la
meta del 20%. Es decir, existe suficiente evidencia para afirmar
que la proporcién de estudiantes que se clasifican en un nivel
intermedio o superior es menor del 20% en estas cuatro
ciudades. Cali es la tnica ciudad en la que no es posible
rechazar la hipdtesis nula, es decir la proporcion de estudiantes
en B+ en Cali es mayor a la meta establecida.

3.3. Programas del sector software

Al analizar los resultados en la prueba de inglés por
programa del sector software para 2014 se encuentra que s6lo
dos programas superaron la meta propuesta por PFDCLE: i)
Ingenieria en multimedia superd la meta en 2014 por 14 puntos
porcentuales (grado de cumplimiento de 170%) y ii)
Administracion informatica cumplié la meta en 2014 al superar
en 3 puntos porcentuales la meta (grado de cumplimiento de
115%). Sin embargo, los estudiantes de estos programas
representan el 1,3% y 0,1%, respectivamente, del total de
estudiantes del sector que presentaron la prueba en 2014(ver
Tabla 5). Por otro lado, se puede observar que hay otras
diferencias entre estos dos programas, mas del 50% de los
estudiantes clasificaron en nivel Bl y B+ en el programa de
Ingenieria en multimedia; por el contrario en Administracion
informatica, un 54% se encuentra en nivel basico (Al). En
términos generales, la Tabla 5 muestra que la mayoria de los
estudiantes evaluados (alrededor de una tercera parte) en 2014
de los diferentes programas se encuentran en el nivel A1 basico.
Asimismo se evidencia que en promedio el grado de
cumplimiento de la meta, de los programas que no alcanzaron
la meta del 20% en B+, fue de 39%.

En cuanto a los programas con los mayores porcentajes de
estudiantes, Ingenieria de sistemas y afines (82%) e Ingenieria
de telecomunicaciones (8%), se encuentra que el primero quedo
debajo de la meta en 10 puntos porcentuales y el otro en 7
puntos porcentuales (ver Tabla 5).
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Tabla 5.
Clasificacion de inglés de estudiantes del sector de software por programa 2014
Clasificaciéon (%)

Numero de
Programa B .
A- Al A2 1 B+ estudiantes
Ingenieria en multimedia 0 8§ 13 44 34 122
Administracion 8§ 54 8 8 23 13
informatica
Ingenieria telematica 7 27 13 37 16 89
Ingenieria informatica 12 33 21 19 14 397
Ingenieria de 15 36 2 18 13 737
telecomunicaciones
Ingenieria de sistemas y 17 38 19 16 10 7588
afines
Administracién —~ —de 53 7 g 83
sistemas informaticos
Ingenieria de software 15 42 22 17 4 93
Ingenieria " 43 36 14 4 4 28
teleinformatica
Admlr.nstracmn financiera 2 41 20 13 2 54
y de sistemas
Administracion comercial 11 48 30 11 0 27

y de sistemas
Fuente: Los autores

Tabla 6.
Prueba de diferencia de proporciones no paramétrica
estudiantes en clasificacion B+ por programa

y paramétrica de

2 p- p-
Programa X valor Z valor
Ingenieria en multimedia 14,98 1,0 3,98 1,0
Administracioén informatica* - - - -
Ingenieria telematica 1,97 0,08 -1,54 0,06
Ingenieria informatica 11,39 0,00 -3,44 0,00
Ingenieria de telecomunicaciones 21,97 0,00 -4,73 0,00

. . 462,2 -

Ingenieria de sistemas y afines 0 0,00 2151 0,00
AdmlnlysFramon de sistemas 11,02 0.00 346 0.00
informaticos
Ingenieria de software 8,28 0,00 -3,01 0,00
Ingenieria en teleinformatica 3,75 0,03 -2,17 0,01
Administracion financiera y de sistemas 12,28 0,00 -3,67 0,00
Administracion comercial y de sistemas 3,52 0,03 -2,12 0,02

*Nota: No se presentan los resultados puesto que la muestra es muy pequeiia.
Fuente: Los autores

Por ultimo, la Tabla 5 también evidencia que Ingenieria en
teleinformatica, Administracion financiera y de sistemas, y
Administraciéon comercial y de sistemas, programas que no
tienen una alta representatividad en el nimero total de
estudiantes del sector de software que presentaron la prueba en
2014, no alcanzaron a tener mas del 15% de sus estudiantes en
un nivel B1 o B+.

Para determinar si las proporciones calculadas son
estadisticamente diferentes de la meta del 20 % en B+ se
realizaron la prueba Z y la no paramétrica y2. De la Tabla 6 se
deriva que es posible afirmar que el Unico programa en el que
la proporcion de estudiantes en B+ es mayor a la meta
establecida es Ingenieria en multimedia porque no es posible
rechazar la hipétesis nula.

4. Comentarios finales

En 2005, el Gobierno colombiano reconocié la importancia
del manejo del inglés para la competitividad del pais al

establecer el Programa Nacional de Bilingiiismo Colombia
2004- 2019. Bajo ese programa el MEN fijo el Programa de
Fortalecimiento al Desarrollo de Competencias en Lenguas
Extranjeras (PFDCLE), y establecido como meta para el 2014,
que un 20% de los graduados deberian estar clasificados en
nivel intermedio o superior en inglés.

Empleando la informacion de la prueba SABER PRO en el
componente de inglés demostramos que para los programas del
sector de sofiware no se cumplio la meta establecida por el
PFDCLE para 2014 a nivel nacional. El cumplimiento de esta
meta fue del 55%.

Si se considera la meta por ciudades, en las cinco principales
ciudades de Colombia no se cumpli6 la meta, con excepcion de
Cali. Si se consideran los programas que estan graduando los
profesionales mas relacionados con el sector, se encuentra que
en términos generales en la mayoria de los programas
vinculados a la Industria de Tecnologia de la Informacién no se
cumplio6 la meta. Este hallazgo cobra aiin mas importancia si se
tiene en cuenta que esta competencia es indispensable para
explotar el potencial del sector de software, el cual es clave para
la competitividad a largo plazo de la economia colombiana y
para poder suplir la proyeccion de demanda de trabajadores de
esta area en el corto plazo.

Ademas, estos resultados sefialan que queda un largo trabajo
por realizar puesto que son similares a los hallazgos
encontrados por Alonso et al. [12], Alonso et al. [14] o Sanchez
[13]; ya que, muestran que un porcentaje importante de la
poblacion estudiada (que es diferente en cada caso y por lo tanto
no es estrictamente comparable) presenta un nivel de
principiante o basico de inglés. De hecho s6lo 1015 estudiantes
del sector TI, de los 9231 que presentaron la prueba SABER
PRO en 2014, cumplieron la meta de obtener un nivel B+ en
inglés. Esa cifra se queda corta al compararla con la demanda
proyectada de la Universidad EAFIT e Infosys Limited [3] de
graduados de estas areas puesto que representaria que solo entre
el 0,06% y 1,08% (bajo el escenario conservador y agresivo,
respectivamente) del total de estudiantes demandados estarian
obteniendo un nivel diferenciador en esa competencia. Es
necesario que los docentes e instituciones educativas de este
campo discutan la importancia de esta competencia y generen
estrategias mas activas que favorezcan su desarrollo y
fortalecimiento al interior de los salones de clase.

Para finalizar, el Gobierno Nacional propuso en 2014 el
Programa Nacional de Inglés 2015 - 2025 ‘COLOMBIA Very
well!’, donde plante6 que el 25% de los estudiantes de
educacion superior debera alcanzar o superar el nivel B2 en
2025 [16]. La meta planteada es poco ambiciosa si se tiene en
cuenta las deficiencias actuales, las cuales si no se corrigen a
tiempo es altamente probable que afecten la competitividad del
pais en el mediano plazo. Por tal motivo, es necesario hacerle
seguimiento afio a afio a los resultados de las pruebas para
evaluar los alcances de las intervenciones realizadas dentro de
este nuevo programa. Asimismo, estudiar las caracteristicas de
los estudiantes, docentes, instituciones de educacion superior y
alcaldias de las ciudades para determinar factores diferenciales
que puedan explicar por qué algunas ciudades (por ejemplo
Cali), programas o instituciones si alcanzaron la meta pasada y
otras no. Todo lo anterior, con el fin de evaluar la
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implementacion y alcance de la pasada politica publica de
bilingiiismo en el pais y realizar la retroalimentacion
correspondiente a la actual.
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